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"Change-Management -
Veranderungsprozesse
entwerfen und steuern"
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Sambeth verandert nach Schratz




Verlauf von Veranderung (acht Schritte)
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Veréndert nach Quelle: Kotter, Eight Steps to Transformi@r Organization _
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Veranderungsebenen
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Managementinstrumente, um die Veranderung zu initiieren, zu
steuern und nachhaltig umzusetzen: die Sachebene

Elemente, das soziale Miteinander zu andern und zu regulieren:
die soziale Ebene




